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Untuk mengakses Aplikasi Kopi-Jawara, anda bisa mengakses alamat : 

 

https://kopi-jawara.subang.go.id 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tampilan halaman depan aplikasi Kopi-Jawara 

 

 

 

ALAMAT AKSES APLIKASI KOPI JAWARA 

https://kopi-jawara.subang.go.id/
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REGISTRASI & LOGIN PENGGUNA 

Bila anda belum memiliki akun untuk login, silakan lakukan proses registrasi terlebih dahulu 

dengan mengakses halaman registrasi dengan mengklik link Loginyang terletak di pojok kanan 

atas pada tampilan depan aplikasi Kopi-Jawara kemudian klik tombol Register  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lengkapi data di kolom form registrasi, selanjutnya klik tombol Register. 

Setelah pengguna melakukan registrasi, pengguna akan otomatis login ke aplikasi Kopi-Jawara 
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Pada Aplikasi Kopi-Jawara ini pengguna bisa mengakses konten FAQ (Frequently Asked 

Question)yang berisi konten terkait pertanyaan dan jawaban yang sering di bahas 

seputar kegiatan yang berkaitan dengan kegiatan Inspektorat Daerah di wilayah Kab. 

Subang 

 

Untuk mencari konten FAQ dengan topik pembahasan yang spesifik, pengguna bisa 

mengisi kata kunci dan melakukan proses pencarian melalui tombol Mulai Pencarian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna bisa mengakses detail konten FAQ dengan mengklik link Read More di 

halaman hasil pencarian 
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Halaman detail konten FAQ 

 

 

 

 

 

 

 

Bagi pengguna yang memerlukan konsultasi lebih lanjut terkait topik dari FAQ yang 

diakses, bisa dilakukan dengan mengklik tombol konsultasi  

 

Isi detail pertanyaan dan detail konsultasi 

pada form konsultasi awal kemudian klik 

tombol Kirim 

 

Silakan tunggu balasan dari pihak admin 

IRBAN terkait pertanyaan yang anda 

ajukan 
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Pengguna bisa melakukan proses konsultasi dengan pihak IRDA dengan cara mengklik 

link Mulai Konsultasidi menu navigasi pojok kanan atas di halaman depan Kopi-Jawara 

(Pengguna diharuskan login terlebih dahulu) 

 

 

 

 

 

 

 

Isi detail pertanyaan di kolom detail konsultasi di form awal konsultasi dan klik tombol 

Kirim 
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Proses konsultasi antara pihak pengguna OPD dengan pihak IRDA dilakukan pada 

halaman obrolan seperti berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna bisa melakukan upload file pendukung bilamana memang diperlukan, dengan 

cara klik tombol Upload File Pendukung 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Masukan nama file dan pilih file yang akan diupload 

Pengguna bisa mengakses/download 

file pendukung dengan klik link file di 

pojok kanan bawah 



 

10 
 

Bila sesi konsultasi dirasa telah cukup, pihak admin akan menutup sesi konsultasi 

dengan pengguna-OPD 

 

Pihak pengguna-OPD bisa mendownload berita acara konsultasi yang telah dilakukan di 

halaman detail konsultasi, (berita acara ini muncul setelah pihak Admin IRBAN 

mengupload Berita Acara yang telah ditandatangan…) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna-OPD bisa mengakses riwayat konsultasi yang telah dilakukan melalui menu 

Konsultasi – Data Konsultasi 
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Pengguna bisa mengubah password melalui menu ubah password yang terletak di pojok 

kanan atas menu navigasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

Isi password lama, password baru dan konfirmasi password baru pada form ubah 

password, kemudian klik tombol Ubah Password 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bila proses ubah password berhasil, anda akan ter-Logout dan diminta untuk melakukan 

login ulang 
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Bila pengguna lupa password yang digunakan untuk login ke aplikasi Kopi-Jawara, 

pengguna bisa melakukan reset password dengan cara : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RESET PASSWORD PENGGUNA 

Akses halaman reset password dengan klik 

link Lupa Password di halaman Login 

 

Masukkan email yang anda gunakan untuk 

register di aplikasi Kopi-Jawara sebelumnya 

untuk menerima link reset password, klik 

tombol Send Password Reset Link 

 

Buka email anda, anda akan menerima link 

reset password, akses link tersebut dan 

silakan isi password baru anda pada form 

yang telah disediakan 

 


